ZVP mokymai. II sesija
Vidaus valymo paslaugos




Poveikis

Valymo produkty / paslaugy gyvavimo ciklas

* Zaliavy gavyba ir
perdirbimas >
neatsinaujinantieji istekliai,
iSmetamas CO,, tarsa

* Gamyba > tarsa
* Pardavimas > iSmetamas CO,

* Naudojimas > iSmetamas
CO,, vandens sgnaudos,
poveikis sveikatai

« Salinimas > tarsa, atliekos
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Poveikis aplinkai

Sprendimai, darantys poveikj aplinkai

* Valymo produkto formulé ir
zaliavy naudojimas

* Energijos ir vandens
sgnaudos naudojimo etape

* |Sleidziamos nuotekos

e Atlieky susidarymas




Taikymo sritis

Kas jtraukta j ES ZVP kriterijus?

e Jprastinés profesinés vidaus
valymo paslaugos

e Stikliniy pavirsiy valymas
nenaudojant specialios jrangos

e Valymo produktai ir (arba)
priedai

Bee.




Taikymo sritis

Kas nejtraukta j ES ZVP kriterijus?

e dezinfekavimo ir sanitarinio
valymo veiklos, taip pat valymo
veiklos, kuri apima biocidiniy
produkty, kuriems taikomas
Europos Parlamento ir Tarybos
reglamentas (ES) Nr. 528/2012
dél biocidiniy produkty tiekimo
rinkai ir jy naudojimo,
naudojima;

* valymo veiklos gamybos
vietose.
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Poreikiy vertinimas

Tikryjy valymo poreikiy nustatymas

Trys pagrindiniai klausimai: Pasiulymy vertinimo
« Kurias konkrecias patalpas reikia  kriterijai

valyti? Per valymo paslaugos gyvavimo ciklg
taip pat gali prireikti taikyti ir tobulinti
aplinkosaugos valdymg ir rengti
darbuotojy mokyma.

* Kokio lygio valymo kokybés Daugiau informacijos ZVP kriterijuose.
reikia Sioms patalpoms?

 Ar skiriasi Siy patalpy valymo
poreikiai ir daznumas?

Pavyzdys. Kokybés rezultaty reikalavimais grindziamas valymo
paslaugy pirkimas (CSCU, Ispanija)
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http://ec.europa.eu/environment/gpp/pdf/toolkit/181010_EU%20GPP%20criteria%20for%20indoor%20cleaning%20services_SWD%20(2018)%20443%20final.pdf
http://ec.europa.eu/environment/gpp/pdf/news_alert/Issue_82_Case_Study_160_CSUC.pdf

Apzvalga

Vidaus valymo paslaugoms taikomas ES ZVP poZidris

Reikalauti, kad paslaugos teikéjas turéty svarbiausius gebéjimus ir
taikyty pagrindines aplinkosaugos vadybos priemones bei praktika.

Reikalauti tinkamo ir dazno paslaugos teikéjo darbuotojy mokymo.
Reikalauti naudoti mazesnio poveikio aplinkai valymo produktus.
Skatinti pirkti labiau koncentruotus valymo produktus.

Reikalauti naudoti mazesnio poveikio aplinkai valymo priedus (jskaitant
mikropluosto gaminius).

Reikalauti naudoti efektyviai energijg vartojancia elektrine valymo
jranga (jskaitant dulkiy siurblius).

Reikalauti tiekti mazesnio poveikio aplinkai vartojimo prekes.
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ES ZVP kriterijai

Vidaus valymo paslaugos (2018)

Pavyzdziai

Kvalifikaciniai reikalavimai — jrodyti su aplinkg tausojanc¢iomis vidaus valymo
paslaugomis susijusius gebéjimus ir patirt;.

Techninés specifikacijos — uzduotims vykdyti naudojami valymo produktai turi
atitikti ES ekologinio zenklo suteikimo kietyjy pavirsiy valymo produktams 1 ir
4 kriterijus.

Pasiulymy vertinimo kriterijai — balai bus skiriami proporcingai aplinkosaugos
valdybos sistemos, kurig konkurso dalyviai jsipareigoja taikyti vykdydami sutart;j,
kokybei.

Sutarties vykdymo s3alygos — valymo darbuotojai turi galéti naudoti tinkamus
dozavimo ir skiedimo aparatus.

Visi kriterijai dokumente

Vidaus valymo paslaugoms taikomi ES ZVP kriterijai



http://ec.europa.eu/environment/gpp/pdf/toolkit/181010_EU%20GPP%20criteria%20for%20indoor%20cleaning%20services_SWD%20(2018)%20443%20final.pdf

Patikra

Atitikties valymo ZVP kriterijams patikra

Ko reikalauti? Kada?

* Bandymy ataskaitos / stebésenos o Atitiktj zVP kriterijams
duomenys e o .

»  Ekologiniai Zenklai / treciosios reikia jvertinti vertinant
Salies iSduotas sertifikatas pasiGIymus ir sutarties

* Atitiktj reikalavimams jrodantys K
dokumentai vykdymo etape.

 Taikomy sistemy aprasymas

e Saugos duomeny lapai ir (arba)
naudojimo instrukcijos

* Anksciau jgytos patirties
aprasymas ir rekomendacijos

Visi patikros nurodymai dokumente

. « Vidaus valymo paslaugoms taikomi ES ZVP kriterijai
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http://ec.europa.eu/environment/gpp/pdf/toolkit/181010_EU%20GPP%20criteria%20for%20indoor%20cleaning%20services_SWD%20(2018)%20443%20final.pdf

Patikra

Kriterijy pavyzdziai

1.1 TS — ekologiniu zenklu pazyméty produkty naudojimas

Pagrindinis kriterijus. Siy vykdant su sutartimis susijusias uzduotis
naudotiny tipy valymo produktai (perkanciosios organizacijos
nustatytiny valymo produkty sqgrasas) turi atitikti ES ekologinio Zzenklo
suteikimo kietyjy pavirsiy valymo produktams 1 kriterijy (toksiSkumas
vandens aplinkai) ir 4 kriterijy (draudziamos arba ribojamos cheminés
medzZiagos).

Patikra. Konkurso dalyvis turi pateikti vykdant sutartj naudotiny
valymo produkty sgrasg ir pateikti atitikties jrodymo dokumentus.

Kietyjy pavirSiy valymo produktams skirtu ES ekologiniu zenklu
pazenklinti produktai laikomi atitinkanciais reikalavimus.
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Patikra

Kriterijy pavyzdziai

Aplinkosaugos vadybos sistemos

Balai bus skiriami proporcingai aplinkosaugos valdybos sistemos, kurig
konkurso dalyviai jsipareigoja taikyti vykdydami sutartj, kokybei.

(Vertintiny aplinkosaugos vadybos sistemos priemoniy sqrasas
pateiktas dokumente Vidaus valymo paslaugoms taikomi ES ZVP

kriterijai).

Patikra. Konkurso dalyvis privalo pateikti vykdant aplinkosaugos
vadybos sistemos reikalavimus taikytiny priemoniy aprasa.

Pagal standartg ISO 14001 sertifikuotos aplinkosaugos vadybos
sistemos bus laikomos atitinkanCiomis priemoniy, j kurias reikia
atsizvelgti, a—d punktus.

Sistemoje EMAS uzregistruotos aplinkosaugos vadybos ir audito
sistemos bus laikomos atitinkanCiomis visas kriterijuose iSvardytas
priemones.
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http://ec.europa.eu/environment/gpp/pdf/toolkit/181010_EU%20GPP%20criteria%20for%20indoor%20cleaning%20services_SWD%20(2018)%20443%20final.pdf

Aplinkosaugos vadybos sistema apima ()

a) reikSmingy tiesioginiy ir netiesioginiy aplinkosaugos aspekty nustatyma
(grindziama jy daromu poveikiu aplinkai) ir reikiamy priemoniy siekiant kuo
labiau sumazinti jy poveikj nustatymag;

b) tikslig veiksmy programa, kuria buty uztikrinama, kad nustatytos priemonés
buty tinkamai taikomos teikiamoms paslaugoms. Veiksmy programoje taip pat
turi buti nustatyti aplinkosauginio veiksmingumo uzdaviniai, susije su nustatytais
aplinkosaugos aspektais (pvz., naudojamy valymo produkty kiekio mazinimas);

c) kasmet atliekamg vidaus vertinimg, kuris suteikia galimybe patikrinti
organizacijos veiklos rezultatus pagal veiksmy programoje nustatytus uzdavinius.
Vertinimo rezultatais turi pasinaudoti organizacijos valdyba, kad uztikrinty
nuolatinj veiklos gerinimg atnaujindama aplinkosaugos veiksmy programa
(tikslus ir veiksmus);

d) treciosios Salies vertinimg, atliekama atitikties vertinimo jstaigos, t. y. jstaigos,
kuri, vadovaujantis ES teisés aktais arba tarptautiniais standartais, gavo
akreditacijg arba leidima atlikti aplinkosaugos vadybos sistemuy atitikties
vertinimg;
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Aplinkosaugos vadybos sistema apima (ll)

e) gebeéjima pateikti treciosios Salies patikrintus materialius jrodymus arba
patvirtinamuosius dokumentus, kuriais patvirtinama, kad jrodymy dél neatitikties su aplinka
susijusiems teisiniams reikalavimams néra;

f) jsipareigojima nuolat gerinti nustatyty aplinkosaugos aspekty aplinkosauginj
veiksmingumag, visy pirma  reguliariai atliekant organizacijos aplinkosauginio
veiksmingumo stebéseng ir teikiant viesai skelbiamas Sio veiksmingumo ataskaitas.

g) privaloma treciosios Salies aplinkosaugos vertintojo patvirtintos aplinkosaugos ataskaitos
paskelbimg bent kas 4 metus.

Ataskaitoje turi bati aprasomi toliau nurodyti elementai:

e organizacijos struktura ir veikla,

e aplinkosaugos politika ir aplinkosaugos vadybos sistema,

e aplinkosaugos aspektai ir poveikis aplinkai,

e aplinkosaugos programa, jskaitant veiksmus ir uzdavinius,

e aplinkosauginis veiksmingumas ir atitiktis su aplinka susijusiems taikomiems
teisiniams jsipareigojimams;

h) aktyvy darbuotojy dalyvavima, jskaitant tiek konkretaus darbuotojo ir jo atstovy dalyvavimg,
tiek jam ir jo atstovams teikiamg informacijg. Tai apima darbuotojy dalyvavimag nuolatiniame
organizacijos aplinkosauginio veiksmingumo gerinimo procese jsitraukiant j visus aplinkosaugos
bos sistemoje atliekamus veiksmus.
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Lygiavertés aplinkos apsaugos vadybos priemoneés

Kitos lygiavertes aplinkos apsaugos vadybos priemones gali biiti tiekéjo
parengty taikomy aplinkos apsaugos vadybos priemoniy apraSymas, kuriame
turéty biti:

1. apibrézZta jmonés vadovybés patvirtinta aplinkos apsaugos politika;

2. nustatyti reikSmingiausi aplinkos apsaugos aspektai, kuriems jtaka daro,
gali daryti jmonés vykdoma veikla, ir Siuos aplinkos apsaugos aspektus
reglamentuojantys teises aktai;

3. aplinkosauginiai tikslai ir uzdaviniai bei priemones Siems tikslams pasiekti;

4. aplinkosauginiy tiksly jgyvendinimo stebésena — paskirti atsakingi asmenys,
nustatyta jy atsakomybe, pareigos ir priemoniy jgyvendinimo terminai;
5. parengtas aplinkosauginiy ir avariniy situacijy valdymo planas;

6. aplinkosauginio gerinimo veiklos kontrolé (pvz., parengiamos kasmetines
ataskaitos, kurios pateikiamos, pristatomos jmones vadovybei).



Galimybé jsigyti rinkoje

Aplinkai draugisky valymo paslaugy ir produkty patikra

Valymo paslaugoms taikomus ZVP
kriterijus galima tikrinti atsizvelgiant j ES
ekologinius Zenklus, taikomus: e Esama ir kity valymui skirty ekologiniy
zenkly, bet jy kokybé gali skirtis —
pirkéjai turéty rinktis | tipo ekologinius
kietyjy pavirsiy valymo produktams zenklus, t. y. Zzenklus, kuriuos yra
(suteiktas 3 901 produktui); patvirtinusi trecioji $alis ir kurie
suteikiami atsizvelgiant j gyvavimo
ciklo sgnaudas.

Svarbiausia — patikimumas!

evidaus valymo paslaugoms (naujas);

tekstilés produktams (suteiktas
2 625 produktams);

*nuplaunamiems kosmetikos gaminiams
(suteiktas 2 205 produktams).

ISsamiau apie ekologinius Zenklus —
3 modulyje (,, Teisiniai aspektai”).

ISsamiau apie ES ekologiniu zenklu pazymeétus produktus ir paslaugas — ES
ekologiniu Zenklu pazymeéty produkty kataloge.
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http://ec.europa.eu/ecat

Ekologiniy Zenkly taikymas per ZVP

Kity kriterijy jtraukimas j savo konkursg
| tipo ekologiniai zenklai, kaip ir patikra, gali buti papildomy kriterijy saltinis.
Per konkursg galima taikyti kelis, bet ne visus ekologinio zenklo kriterijus.

Pavyzdys — vidaus valymo paslaugoms taikomas ES ekologinis zenklas:

v 08 kriterijus: pareiskéjas turi bati paskyres paslaugy vadova ir nustates
<...>valymo kokybés stebésenos, vertinimo ir gerinimo proceduras.

x M6 kriterijus: pareiskéjas turi sudaryti sglygas darbuotojams rusiuoti jo
patalpose susidarancias kietgsias atliekas pagal atitinkamas atlieky
srauty kategorijas.

Suteikiant ES ekologinj zenklg tekstilés gaminiams taikomi kriterijai

I nurodyti Komisijos sprendime 2018/680/ES.
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LT/TXT/PDF/?uri=CELEX:32018D0680&from=LT

ZV/P skatinantys teisés aktai

REACH reglamentas (EB) Nr. 1907/2009

REACH reglamente nustatyta jmoniy (ne vieSojo sektoriaus
institucijy) atsakomybé nustatyti ir valdyti cheminiy medziagy
keliama rizika ir pateikti naudotojams saugos informacija.

Kancerogeninés, mutagenineés, toksiskos reprodukcijai arba
patvarios, bioakumuliacinés ir toksiskos cheminés medziagos gali
bati priskiriamos prie labai didelj susirtipinima kelianciy medziagy
(SVHC) ir jtraukiamos j REACH kandidatinj sgrasa.

Jmonéms nustatytas teisinis jpareigojimas vartotojy prasymu
pranesti apie 0,1 % koncentracijg virsSijancias SVHC.

Daugiau informacijos
e REACH labai didelj susirtpinima kelian¢iy cheminiy medziagy

- _kandidatinis sara3as
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https://echa.europa.eu/substances-of-very-high-concern-identification-explained

Gyvavimo ciklo sgnaudos

Vidaus valymo paslaugy GCS

Gyvavimo ciklo sgnaudos (GCS) —

tai visos per produkto, darbo arba GCS pavyzdys.

paslaugos gyvavimo ciklg Mikropluosto tekstilé
patiriamos sgnaudos. « Brangesnis produktas
Darbuotojy darbo uZzmokeséiai sgnaudas padidina ~1 %.
sudaro didziausig valymo * \Veiksmingesnis produktas

paslaugy sanaudy dalj, todél: darbo laika sutrumpina
1. zaliyjy produkty sgnaudos visy o
sgnaudy atzvilgiu nedidelés; 10 %.
2. zalioji valymo praktika gali = GCS sumazéja isS viso 9 %.
trumpinti valymo laikg ir

maziau kainuoti.
Daugiau informacijos apie valymo paslaugy GCS rasite techninéje

' aiSkinamojoje ataskaitoje
' 18



http://ec.europa.eu/environment/gpp/pdf/tbr/181010_GPP%20CLEANING%20SERVICES%20-%20Technical%20report.docx.pdf

Su ES siulomais kriterijais susijes

L I

Didelis skirtumas tarp Zaliyjuy ir ne Zaliyjuy produkty ir

Ivertintas poveikio valymo paslaugu

Nauji pasiilyti ZVP kriterijai e gyvavimo ciklo sanaudoms
P gl reik§mingumas
Darbuotojy mokymas Reik$mingas poveikis gyvavimo ciklo sagnaudoms, taCiau j Apie 1 proc.

sunku visapusiSkai kiekybiskai jvertinti

Aplinkosaugos vadybos priemonés ir
praktika

Idiegimo (aplinkosaugos vadybos sistemos kiirimo) sanaudos
yra priimtinos, taliau jgyvendinimo sgnaudos gali biiti
didelés ir neaisku, koks yra sanaudy efektyvumas.

Idiegimo sanaudos <1 proc. gyvavimo
ciklo sanaudy; jgyvendinimo sgnaudos
galéty biiti reik§mingos.

Mazesnj poveikj aplinkai daran¢iy valymo
produkty naudojimas

Zalieji produktai gali biiti gerokai brangesni

Nuo 1 proc. iki 3 proc.

Koncentruoty neskiesty valymo produkty
naudojimas

Vertinant ilgalaikiu poZiliriu neskiesti valymo produktai yra
pigesni nei paruoSti naudoti produktai

Sumaz¢€ja apie 1-3 proc.

Mikropluosto produkty naudojimas

Mikropluosto produktai yra brangesni, bet juos naudojant
galima labai sumaZinti gyvavimo ciklo sgnaudas

Sumaz€ja 9 proc. (+1 proc. sanaudy,
—10 proc. darbuotojy laiko sanaudy)

Mazesnj poveik) aplinkai daranc¢iy valymo
reikmeny naudojimas

Nepakanka rinkos duomeny ivadoms padaryti

MaZiau nei 1-2 proc.

Dulkiy siurbliy energijos vartojimo
efektyvumas

Nepakanka rinkos duomeny iSvadoms padaryti

Apie 2 proc.
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Daugiau gairiy

Kokybés rezultaty reikalavimais ZV/P pagalbos

grindziamas valymo paslaugy pirkimas tarnyba
(CSCU, Ispanija)

Daugiau pagalbos

Zaliujy kriterijy jtraukimas j paslaugy ZVP klausimais
pirkimo sutartj nemokamai
(Nacionaliné aplinkos apsaugos suteiks ES

institucija, Rumunija) pagalbos tarnyba

Zaliasis valymo produkty pirkimas
(Gento miestas, Belgija)

Asociacijos ,,Vietos valdZios institucijos uz tvary vystymasi“ (ICLEI) Europos Komisijai parengtas priemoniy rinkinys
Modulio autorius — ,Vietos valdZios institucijos uz tvary vystymasi (ICLEI).
Savininkas, redaktorius — Europos Komisija, Aplinkos generalinis direktoratas, 2019.
Nuotraukos: leidus , Pixabay.com” pagal ,,Creative Commons“ (CCO) licencija.
Atsakomybeés ribojimo pareiskimas: Sis priemoniy rinkinys yra orientacinis Komisijos tarnyby dokumentas; jis negali biti laikomas kaip nors
privalomu Siai institucijai. Nei Europos Komisija, nei jos vardu veikianté/s asmenys néra atsakingi uz Siame dokumente pateiktos informacijos
panaudojima.
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http://ec.europa.eu/environment/gpp/pdf/news_alert/Issue_82_Case_Study_160_CSUC.pdf
http://ec.europa.eu/environment/gpp/pdf/news_alert/Issue79_Case_Study_156_Romania.pdf
http://ec.europa.eu/environment/gpp/pdf/news_alert/Issue70_Case_Study_140_Ghent.pdf
http://ec.europa.eu/environment/gpp/index_en.htm

